Retourneren & Ruilen:

Ben je toch niet tevreden met je bestelling. Binnen 14 dagen na ontvangst van je bestelling kun je bestelling terugsturen. 
Mail ons naar info@barobelle.nl om je retour aan te melden.

- Vermeld je naam, bestelnummer en waarom je wilt retourneren. 

- Vergeet niet je retourformulier met je retour mee te versturen.

- Zowel de kosten als het risico van verzending zijn voor eigen rekening.

- De retourzendingen worden geaccepteerd als ze in hun originele staat worden geretourneerd, inclusief labels en verpakking. Beschadigde en gebruikte items worden geweigerd en geretourneerd.

- Verzend het pakketje op een PostNL-verzendpunt in uw buurt.

- Zodra wij uw pakketje hebben ontvangen en deze is goedgekeurd, ontvangt u een bevestigingsmail.
- Binnen 5 werkdagen na ontvangst van u retour storten wij het aankoopbedrag terug op u rekening. 

Let op:
Wat mag ik niet retourneren:
Sale items mogen niet geretourneerd worden omdat wij hier de laagste prijs hanteren.
Oorbellen mogen niet geretourneerd worden i.v.m. hygiëne.

RUILEN:
Het is helaas niet mogelijk om een ​​artikel te ruilen. Wil je een andere tas of kleur? Plaats een nieuwe bestelling.


 KLIK: Retourformulier





Retourformulier

Naam: 
Adres:
Postcode:
Plaats:
Telefoon:
E-mail:
IBAN:
Ordernummer:
Datum retourzending:

Reden van retour:
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….


Retourartikel(en):
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….

Stuur het ingevulde retourformulier mee met de zending. Indien dit formulier niet volledig is ingevuld kunnen we de retouraanvraag niet in behandeling nemen.

Retouradres:
Baro Belle
Krommenoord 5
3079 ZT Rotterdam
